
Mobile : ระบบคิว

แพทย�กดเรียกคิว

พยาบาลกดเรียกคิว

เจ�าหน�าที่เวชระเบียน/ศูนย�
สิทธิ์ (อนุมัติส,งตรวจ)

พยาบาลคัดกรอง

ใช� Mobile

ไม,ใช� Mobile

ผู�ป3วยนัด :  กรณีตู�หรือโมบายไม,สามารถอนุมัติสิทธิ์ได�
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Walk in : มี HN (ชําระเงินเอง)
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Walk in : มี HN (ติดต,อขอใช�สิทธิ์)
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ผู�ป3วยใหม, : ไม,มี HN
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1 ตรวจสอบจํานวนคิวที่รอ2
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ผู�ป3วยนัด :  ชําระเงินเอง / สิทธิที่ รพ.กําหนด



Mobile : ระบบคิว

แพทย�กดเรียกคิว

พยาบาลกดเรียกคิว

เจ�าหน�าที่เวชระเบียน/ศูนย�
สิทธิ์ (อนุมัติส,งตรวจ)

พยาบาลคัดกรอง

ใช� Mobile

ไม,ใช� Mobile

ผู�ป3วยนัด :  กรณีตู�หรือโมบายไม,สามารถอนุมัติสิทธิ์ได�
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ผู�ป3วยนัด :  ชําระเงินเอง / สิทธิที่ รพ.กําหนด



Mobile : ระบบคิวยา คิวยา :  ชําระเงินเอง / มีส,วนเกินสิทธิ์ / ต�องขอ Approve Code
คิวยา :  ไม,มีส,วนเกินสิทธิ์ / ไม,ต�องขอ Approve Code

แพทย� Order ยา

หอ้งจ่ายยา

Confirm ยา

หอ้งจ่ายยา

เรียกใหต้ิดต่อการเงิน

จนท.การเงิน

รับชาํระค่าใชจ้่าย

หอ้งจ่ายยา

ตรวจสอบใบยา
หอ้งจ่ายยา

กดเรียกคิว

หอ้งจ่ายยา

เรียกใหต้ิดต่อรับยา



หอ้ง x-ray

เรียกใหเ้ขา้ตรวจ

Mobile : ระบบคิว x-ray คิว x-ray :  ชําระเงินเอง / มีส,วนเกินสิทธิ์ / ต�องขอ Approve Code
คิว x-ray :  ไม,มีส,วนเกินสิทธิ์ / ไม,ต�องขอ Approve Code

แพทย� Order x-ray จนท.การเงิน

รับชาํระค่าใชจ้่าย

หอ้ง x-ray

ยนืยนัรับคาํขอ

หอ้ง x-ray

เรียกใหต้ิดต่อการเงิน

หอ้ง x-ray

ใส่หอ้งและกดเรียกคิว



การลงทะเบียนใช�งาน
แอปพลิเคชัน “ครั้งแรก”



1. Download 2. กดลงทะเบยีนเขา้ใชง้าน



4. กดตรวจสอบขอ้มูล
   ระบบจะตรวจสอบเลขบตัร
   ประชาชนวา่ม ีHN แลว้หรอืไม่

3. ใสข่อ้มูลการลงทะเบยีน



5. ใสข่อ้มูล OTP ที+ ไดร้บั 7. ต ั/งค่ารหสัผ่าน

6. กดยนืยนัขอ้มูล 8. กดลงทะเบยีน



การเข�าสู,ระบบ



1. ใสข่อ้มูลเพื+อเขา้สูร่ะบบ
2. กดเขา้สูร่ะบบ



Function สําหรับใช�งาน รายการหลัก

นัดหมาย
แสดงรายการนดัวนันี 
สามารถกดรบัรหสับรกิารผ่าน App
โดยไม่ตอ้งไปกดรบัที( โรงพยาบาล

ตรวจสอบควิ
แสดงจาํนวนควิที(รอและ
สถานะในการรบับรกิารของ
แต่ละคลนิิก และสถานะใบยา

ตรวจสอบสทิธิ
แสดงขอ้มลูสทิธิการรกัษา
ที( ไดจ้าก สปสช. แบบ Realtime

ลงทะเบยีนตรวจรกัษา
แจง้ความจาํนงขอรบับรกิารตรวจ
แบบไม่มกีารนดัหมาย (Walk in)

Telemedicine
สาํหรบัการตรวจรกัษา
แบบ Online

ชําระเงนิ
จ่ายค่ารกัษาพยาบาล สะดวกและปลอดภยั
ผ่าน K PLUS, QR Code หรอืบตัรเครดติ/เดบติ

บรจิาค
สาํหรบัทาํบญุ ส่งต่อช่วยเหลอืไดท้นัใจ
งา่ยๆ ผ่าน App

Notification
แสดงขอ้ความการแจง้เตอืน เช่น 
- แจง้เตอืนก่อนถงึวนันดัลว่งหนา้ 7 วนั และ 1 วนัก่อนถงึวนันดั
- แจง้เตอืนสถานะใบส ั(งยา
- แจง้เตอืนการเลื(อนนดัหมายจะสามารถใชง้านไดก้ต็่อเมื+ อ

มีการทาํ Consent Form



การกดรับรหัสบริการ
กรณีผู�ป3วยมีนัด







การตรวจสอบสถานะคิว





การตรวจสอบสิทธิการรักษา





การลงทะเบียนตรวจรักษา
(Walk in)







การชําระเงิน
(กรณีทํารายการของวันปZจจุบัน)













การบริจาค






